REGULAMIN STRONY INTERNETOWEJ

§1

Niniejszy Regulamin okreS§la ogdlne warunki, zasady oraz sposéb Swiadczenia przez
Stowarzyszenie EKRANY AKUSTYCZNE DLA WAWRA z siedzibg w Warszawie ustug
nieodpfatnych drogg elektroniczng, za poSrednictwem strony internetowej www.ekranypow.org
(zwanej dalej: ,,Strong Internetowg”).

§ 2 Definicje

1. Haslo - oznacza cigg znakéw literowych, cyfrowych lub innych wybranych przez
Uzytkownika podczas Rejestracji na Stronie Internetowej, wykorzystywanych w celu
zabezpieczenia dostgpu do Konta Uzytkownika na Stronie Internetowe;j.

2. Konto Uzytkownika - oznacza indywidualny dla kazdego Uzytkownika panel,
uruchomiony na jego rzecz przez Ustugodawce, po dokonaniu przez Uzytkownika
Rejestracji i zawarciu umowy §wiadczenia ustugi Prowadzenie Konta Uzytkownika.

3. Konsument - oznacza osob¢ fizyczng dokonujaca z przedsigbiorcg czynnoSci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoScig gospodarcza lub zawodowa.

4. Przedsigbiorca - oznacza osobe fizyczna, osobe prawng lub jednostke organizacyjng
niebedaca osobg prawna, ktdrej ustawa przyznaje zdolnoS¢ prawng, prowadzaca we
wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowgq i dokonujgcg czynnoSci prawne;]
zwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoScig gospodarczg lub zawodow3.

S. Rejestracja - oznacza czynno$¢ faktyczng dokonang w sposéb okreSlony w Regulaminie,
wymagang dla korzystania przez Uzytkownika ze wszystkich funkcjonalnoSci Strony
Internetowe;.

6. Regulamin - oznacza niniejszy regulamin.

7. Strona Internetowa - oznacza strony internetowe, pod ktérymi Ustugodawca prowadzi
Strone Internetowy, dziatajace w domenie www.ekranypow.org.

8. Uslugodawca - oznacza Stowarzyszenie EKRANY AKUSTYCZNE DLA WAWRA z
siedzibg w Warszawie (04-815), ul. Cygafiska 2, wpisane do rejestru stowarzyszen zwyktych
m. st. Warszawy pod numerem 729, zwana dalej SEAdW; e-mail: kontakt@ekranypow.org,
bedacy jednoczesnie wlascicielem Strony Internetowe;.

9. Uzytkownik - oznacza podmiot, na rzecz ktérego zgodnie z Regulaminem i przepisami
prawa mogg by¢ Swiadczone ustugi droga elektroniczng.

§ 3 Postanowienia ogoélne i korzystanie z Strony Internetowej

1.  Wszelkie prawa do Strony Internetowej, w tym majatkowe prawa autorskie, prawa
wilasnoSci intelektualnej do jego nazwy, jego domeny internetowej, Strony Internetowej, a


http://www.ekranypow.org

takze do wzorcéw, formularzy, logotypéw zamieszczanych na Stronie Internetowej (z
wyjatkiem logotypow 1 zdje¢ prezentowanych na Stronie Internetowej, do ktérych to prawa
autorskie nalezg do podmiotéw trzecich) nalezg do Ustugodawcy, a korzystanie z nich moze
nastepowac wylacznie w sposob okreslony i zgodny z Regulaminem oraz za zgoda
Ustugodawcy wyrazong na piSmie.

Ustugodawca dotozy staran, aby korzystanie z Strony Internetowej byto mozliwe dla
uzytkownikow Internetu z uzyciem wszystkich popularnych przegladarek internetowych,
systemdéw operacyjnych, typdw urzadzen oraz typow polgczen internetowych. Minimalne
wymagania techniczne umozliwiajace korzystanie ze Strony Internetowej to przegladarka
internetowa w wersji co najmniej Internet Explorer 11 lub Chrome 66 lub FireFox 60 lub
Opera 53 lub Safari 5 lub nowszych, z wlaczong obstugg jezyka Javascript, akceptujaca pliki
typu ,,cookies” oraz tacze internetowe o przepustowoSci co najmniej 256 kbit/s. Strona
Internetowa jest zoptymalizowana dla minimalnej rozdzielczosci ekranu 1024x768 pikseli.

Ustugodawca stosuje mechanizm plikéw "cookies", ktore podczas korzystania przez
Uzytkownikéw ze Strony Internetowej, zapisywane sg przez serwer Ustugodawcy na dysku
twardym urzadzenia koncowego Uzytkownika. Stosowanie plikow "cookies" ma na celu
poprawne dziatanie Strony Internetowej na urzadzeniach koficowych Uzytkownikéw.
Mechanizm ten nie niszczy urzadzenia koncowego Uzytkownika oraz nie powoduje zmian
konfiguracyjnych w urzadzeniach koncowych Uzytkownikow ani w oprogramowaniu
zainstalowanym na tych urzadzeniach. Kazdy Uzytkownik moze wytaczy¢ mechanizm
,cookies” w przegladarce internetowej swojego urzgdzenia koficowego. Ustugodawca
wskazuje, ze wylaczenie ,,cookies” moze jednak spowodowac utrudnienia lub uniemozliwic¢
korzystanie ze Strony Internetowe;.

W celu korzystania z ustug Swiadczonych droga elektroniczng za poSrednictwem Strony
Internetowej Serwisu, konieczne jest posiadanie przez Uzytkownika aktywnego konta
poczty elektroniczne;.

Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika treSci o charakterze bezprawnym oraz
wykorzystywanie przez Uzytkownika Strony Internetowej, Strony Internetowej lub ustug
nieodptatnych §wiadczonych przez Ustugodawce, w sposéb sprzeczny z prawem, dobrymi
obyczajami lub naruszajacy dobra osobiste 0séb trzecich.

Ustugodawca oSwiadcza, iz publiczny charakter sieci Internet 1 korzystanie z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng wigza¢ moze si¢ z zagrozeniem pozyskania i
modyfikowania danych Uzytkownikéw przez osoby nieuprawnione, dlatego Uzytkownicy
powinni stosowac wtasciwe Srodki techniczne, ktére zminimalizujg wskazane wyzej
zagrozenia. W szczegdlnosci stosowac programy antywirusowe i chronigce tozsamos¢
korzystajacych z sieci Internet. Ustugodawca nigdy nie zwraca si¢ do Uzytkownika z pro$bg
o udostepnienie mu w jakiejkolwiek formie Hasta.

Nie jest dopuszczalne wykorzystywanie zasobow i funkcji Strony Internetowej w celu
prowadzenia przez Uzytkownika dziatalnosci, ktéra naruszataby interes Ustugodawcys, tj.
dziatalnoSci reklamowej innego przedsigbiorcy lub produktu; dziatalnoSci polegajacej na
zamieszczaniu treSci niezwigzanych z dziatalnoScig Ustugodawcy; dziatalnoSci polegajace;j
na zamieszczaniu tresci nieprawdziwych lub wprowadzajacych w btad.



§ 4 Rejestracja

W celu utworzenia Konta Uzytkownika, Uzytkownik obowigzany jest dokona¢ nieodptatne;j
Rejestracji.

Rejestracja nie jest konieczna do korzystania z ustug nieodptatnych Swiadczonych droga
elektroniczng, za wyjatkiem forum dla Uzytkownikéw oraz skorzystania z mozliwoSci
zamieszczania opinii na Stronie Internetowe;.

W celu Rejestracji, Uzytkownik powinien wypelni¢ formularz rejestracyjny udostepniony
przez Ustugodawce na Stronie Internetowej 1 przesta¢ wypelniony formularz rejestracyjny
drogg elektroniczng do Ustugodawcy poprzez wybdr odpowiedniej funkeji znajdujacej si¢ w
formularzu rejestracyjnym. Podczas Rejestracji Uzytkownik ustala indywidualne Hasto.

W trakcie wypelniania formularza rejestracyjnego, Uzytkownik ma mozliwoS¢ zapoznania
si¢ z Regulaminem, akceptujac jego treS¢ poprzez oznaczenie odpowiedniego pola w
formularzu.

W trakcie Rejestracji Uzytkownik moze dobrowolnie wyrazi¢ zgode¢ na przetwarzanie
swoich danych osobowych w celach marketingowych poprzez zaznaczenie odpowiedniego
pola formularza rejestracyjnego. W takim przypadku Ustugodawca wyraZznie informuje o
celu zbierania danych osobowych Uzytkownika, a takze o znanych Ustugodawcy lub
przewidywanych odbiorcach tych danych.

Wyrazenie przez Uzytkownika zgody na przetwarzanie jego danych osobowych w celach
marketingowych nie warunkuje mozliwosci zawarcia ze Ustugodawcg umowy o
Swiadczenie drogg elektroniczng ustugi Prowadzenie Konta Uzytkownika lub Prowadzenie
Konta Hurtownika. Zgoda moze by¢ w kazdej chwili cofnigta, poprzez ztozenie
Ustugodawcy stosownego oSwiadczenia Uzytkownika. OSwiadczenie moze zostaé
przyktadowo przestane na adres Ustugodawcy za posrednictwem poczty elektronicznej.

Po przestaniu wypetnionego formularza rejestracyjnego Uzytkownik otrzymuje
niezwlocznie, drogg elektroniczng na adres poczty elektronicznej podany w formularzu
rejestracyjnym link aktywacyjny, w celu potwierdzenia Rejestracji Konta Uzytkownika. Z
chwilg aktywacji linku przez Uzytkownika zawarta zostaje umowa o §wiadczenie drogg
elektroniczng ustugi prowadzenia Konta Uzytkownika, Uzytkownik za$ uzyskuje mozliwos¢
dostepu do Konta Uzytkownika.

§ 5 Reklamacje

Uzytkownik moze zgtosi¢ Ustugodawcy reklamacje w zwigzku z korzystaniem z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng przez Ustugodawce. Reklamacja moze by¢ ztozona
przyktadowo w formie elektronicznej i przestana na adres elektroniczny Ustugodawcy:
kontakt@ekranypow.org. W zgloszeniu reklamacyjnym Uzytkownik winien zawrze¢ opis
zaistniatego problemu. Ustugodawca niezwlocznie, lecz nie pozniej niz w terminie 14 dni
rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi na adres poczty elektronicznej Uzytkownika,
podany w zgtoszeniu reklamacji.



Ustugodawca nie korzysta z pozasgdowego rozwigzywania sporéw, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 23 wrze$nia 2016 r., o0 pozasagdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich.

§ 6 Odstapienie od Umowy

Konsument oraz Przedsigebiorca z uprawnieniami Konsumenta, ktéry zawart umowe o
Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng, moze w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy
odstapi¢ od niej bez podawania przyczyny.

Bieg terminu na odstgpienie rozpoczyna si¢ od dnia zawarcia umowy o Swiadczenie ustugi
drogg elektroniczng.

Uzytkownik moze odstgpi¢ od umowy o Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng, sktadajac
Ustugodawcy oSwiadczenie o odstgpieniu. OSwiadczenie mozna ztozy¢ na formularzu,
ktérego wzor zostat zamieszczony przez Ustugodawce na Stronie Internetowej Serwisu pod
adresem: Formularz odstgpienia. Do zachowania terminu wystarczy wystanie o§wiadczenia
przed jego uptywem.

W przypadku odstgpienia od umowy o Swiadczenie ustugi droga elektroniczna, jest ona
uwazana za niezawartg.

§ 7 Ustugi nieodplatne

Ustugodawca §wiadczy na rzecz Uzytkownikéw, drogg elektroniczng ustugi nieodptatne:
a) Formularz kontaktowy;
b) Newsletter;
c) Zamieszczanie opinii;
d) Forum dyskusyjne;
e) Chat;
f)  Formularz Mapa hatasu;

g) Prowadzenie Konta Uzytkownika.

Ustugi wskazane w §7 ust. 1 powyzej Swiadczone sg 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe.

Ustugodawca zastrzega sobie mozliwoS¢ wyboru 1 zmiany rodzaju, form, czasu oraz
sposobu udzielania dostepu do wybranych wymienionych ustug, o czym poinformuje
Uzytkownikow w sposéb wiasciwy dla zmiany Regulaminu.
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Ustuga Formularz kontaktowy polega na wystaniu za pomocg formularza umieszczonego na
Stronie Internetowej wiadomoSci do Ustugodawcy.

Rezygnacja z ustugi nieodptatnej Formularz kontaktowy, mozliwa jest w kazdej chwili 1
polega na zaprzestaniu wysytania zapytan do Ustugodawcy.

Z ustugi Newsletter moze skorzystaé kazdy Uzytkownik, ktéry wprowadzi swoj adres
poczty elektronicznej, wykorzystujac w tym celu formularz rejestracyjny udostgpniony
przez Ustugodawce na Stronie Internetowej. Po przestaniu wypetnionego formularza
rejestracyjnego, Uzytkownik otrzymuje niezwlocznie, drogg elektroniczng na adres poczty
elektronicznej podany w formularzu rejestracyjnym link aktywacyjny, w celu potwierdzenia
zapisania si¢ na subskrypcje Newsletter. Z chwilg aktywacji linku przez Uzytkownika
zawarta zostaje umowa o Swiadczenie drogg elektroniczng ustugi Newsletter.

Ustuga Newsletter polega na przesytaniu przez Ustugodawce, na adres poczty
elektronicznej, wiadomoSci w formie elektronicznej zawierajgcej informacje o nowych
produktach lub ustugach w ofercie Ustugodawcy. Newsletter przesytany jest przez
Ustugodawce do wszystkich Uzytkownikéw, ktérzy dokonali subskrypcji.

Kazdy Newsletter kierowany do danych Uzytkownikéw zawiera w szczegdlnoSci:
informacj¢ o nadawcy, wypelnione pole ,,temat”, okreSlajace tre$¢ przesyltki oraz informacje
0 mozliwosci 1 sposobie rezygnacji z ustugi nieodptatnej Newsletter.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania Newsletter’a przez
wypisanie si¢ z subskrypcji za poSrednictwem odno$nika zamieszczonego w kazdej
wiadomosci elektronicznej wystanej w ramach ustugi Newsletter lub za poSrednictwem
dezaktywacji odpowiedniego pola w Koncie Uzytkownika.

Ustuga nieodptatna Mapa hatasu, polega na umozliwieniu Uzytkownikowi, . zgtoszenia
swojej lokalizacji za pomocg specjalnego formularza zamieszczonego na Stronie
Internetowej Ustugodawcy. W szczegdlnosci, jesli Uzytkownik jest mieszkancem w jednym
z osiedli: Aleksandréw, Falenica, Miedzeszyn, NadwiSle, Rado$¢, moze poda¢ warto$¢
hatasu w dB (A) mierzac jego natgzenie przy uzyciu aplikacji na telefon lub
specjalistycznym miernikiem. Wszystkie zgtoszone miejsca zostang nastgpnie
zweryfikowane 1 wytypowane jako punkty pomiarowe do przysztych badan akustycznych.

Rezygnacja z ustugi nieodptatnej Mapa hatasu, mozliwa jest w kazdej . chwili 1 polega na
zaprzestaniu wysytania zgloszen do Ustugodawcy.

Ustuga Zamieszczanie opinii polega na umozliwieniu przez Ustugodawce, . Uzytkownikom
publikacji indywidualnych i subiektywnych wypowiedzi Uzytkownika do materiatléw
zamieszczonych na Stronie Internetowe;j.

Rezygnacja z ustugi Zamieszczanie opinii mozliwa jest w kazdej chwili . 1 polega na
zaprzestaniu zamieszczania treSci przez Uzytkownika na Stronie Internetowe;j.

Ustuga nieodptatna Forum dyskusyjne na Stronach Internetowych, polega . na umozliwieniu
Uzytkownikom przez Ustugodawce, posiadajacym Konto Uzytkownika publikacji
indywidualnych i subiektywnych wypowiedzi Uzytkownika.
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Rezygnacja z ustugi nieodptatnej Forum dyskusyjne na Stronach . Internetowych mozliwa
jest w kazdej chwili 1 polega na zaprzestaniu zamieszczania treSci przez Uzytkownika na
wilaSciwych Stronach Internetowych.

Ustuga nieodptatna Chat, dostgpna jest na Stronie Internetowej, . umozliwia rozmowe z
konsultantem, jak rowniez pozostawienie adresu e - mail lub numeru telefonu (zgodnie z
zyczeniem Uzytkownika) w celu zwrotnego uzyskania kontaktu.

Rezygnacja z nieodptatnej ustugi Chat, mozliwa jest w kazdej chwili 1 polega na nie
korzystaniu z komunikatora zamieszczonego na Stronie Internetowe;.

Ustuga Prowadzenie Konta Uzytkownika dostepna jest po dokonaniu . Rejestracji na
zasadach opisanych w Regulaminie i polega na udostgpnieniu Uzytkownikowi
dedykowanego panelu w ramach Strony Internetowej, umozliwiajacego Uzytkownikowi
modyfikacje danych, ktére podat podczas Rejestracji, jak tez korzystanie z innych ustug
nieodptatnych §wiadczonych droga elektroniczng.

Uzytkownik, ktéry dokonal Rejestracji, moze zgtosi¢ Ustugodawcy zadanie . usunigcia
Konta Uzytkownika. Zgdanie usuniecia Konta Uzytkownika jest réwnoznaczne z
wypowiedzeniem umowy o Swiadczenie drogg elektroniczng ustugi Prowadzenie Konta
Uzytkownika, zgodnie z §11 Regulaminu.

Ustugodawca jest uprawniony do zablokowania dostgpu do ustug . nieodptatnych, w
przypadku dziatania przez Uzytkownika na szkod¢ Ustugodawcy, tj. prowadzenia
dziatalnoSci reklamowej innego przedsigbiorcy lub produktu; dziatalnoSci polegajacej na
zamieszczaniu treSci nie zwigzanych z dziatalnoScig Ustugodawcy; dziatalnoSci polegajace;j
na zamieszczaniu treSci nieprawdziwych lub wprowadzajacych w biad, jak réwniez w
przypadku dziatania przez Uzytkownika na szkodg¢ innych Uzytkownikéw, naruszenia przez
Uzytkownika przepiséw prawa lub postanowiefi Regulaminu, a takze, gdy zablokowanie
dostepu do ustug nieodptatnych jest uzasadnione wzgledami bezpieczenstwa - w
szczegollnoSci: przetamywaniem przez Uzytkownika zabezpieczefi Strony Internetowej lub
innymi dziataniami hakerskimi. Zablokowanie dostgpu do ustug nieodptatnych z
wymienionych przyczyn trwa przez okres niezbedny do rozwigzania kwestii stanowiace;j
podstawe zablokowania dostepu.

§ 8 Odpowiedzialno$é Uzytkownika w zakresie zamieszczanych przez niego tresci

Zamieszczajac treSci (rozumiane w dalszej czeSci Regulaminu réwneiz jako grafiki) oraz
udostepniajac je Uzytkownik dokonuje dobrowolnego rozpowszechniania treSci.
Zamieszczane treSci nie wyrazaja pogladéw Ustugodawcy i nie powinny by¢ utozsamiane z
Jjego dziatalnoScig. Ustugodawca nie jest dostawcag treSci, a jedynie podmiotem, ktory
zapewnia w tym celu odpowiednie zasoby teleinformatyczne.

Uzytkownik oS§wiadcza, ze:

a) jest uprawniony do korzystania z autorskich praw majatkowych, praw wlasnosci
przemystowej i/lub praw pokrewnych do — odpowiednio - utworéw, przedmiotéw praw
wlasnosci przemystowej (np. znaki towarowe) i/lub przedmiotéw praw pokrewnych,
ktore sktadaja si¢ na treSci;



b)

c)

d)

umieszczenie oraz udostepnienie w ramach ustug, o ktérych mowa w §7 Regulaminu,
danych osobowych, wizerunku oraz informacji dotyczacych osob trzecich nastgpito w
sposéb legalny, dobrowolny oraz za zgodg os6b, ktérych one dotycza;

wyraza zgode¢ na wglad do opublikowanych treSci przez innych Uzytkownikéw oraz
Ustugodawce, jak rowniez upowaznia Ustugodawce do ich wykorzystania nieodptatnie
zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu;

wyraza zgod¢ na dokonywanie opracowan utworéw w rozumieniu Ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.

Uzytkownik nie jest uprawniony do:

a)

b)

zamieszczania w ramach korzystania z ustug, o ktérych mowa w §7 Regulaminu, danych
osobowych 0s6b trzecich oraz rozpowszechniania wizerunku oséb trzecich bez
wymaganego prawem zezwolenia lub zgody osoby trzeciej;

zamieszczania w ramach korzystania z ustug, o ktérych mowa w §7 Regulaminu, tresci o
charakterze reklamowym i/lub promocyjnym.

Ustugodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zamieszczane przez Uzytkownikéw treSci pod
warunkiem otrzymania powiadomienia zgodnie z §9 Regulaminu.

Zabronione jest zamieszczanie przez Uzytkownikow w ramach korzystania z ustug, o
ktérych mowa w §7 Regulaminu, tresci ktére mogtyby w szczegdlnosci:

a)

b)

d)

e)

zosta¢ zamieszczane w ztej wierze, np. z zamiarem naruszenia dobr osobistych oséb
trzecich;

naruszac jakiekolwiek prawa oséb trzecich, w tym prawa zwigzane z ochrong praw
autorskich 1 praw pokrewnych, ochrong praw wtasnoSci przemystowej, tajemnica
przedsigbiorstwa lub majace zwigzek ze zobowigzaniami o zachowaniu poufnosci;

posiadaé charakter obrazliwy badZ stanowi¢ grozbe skierowang do innych oséb,
zawieralyby stfownictwo naruszajace dobre obyczaje (np. poprzez uzycie wulgaryzmow
lub okreslen powszechnie uznawanych za obrazliwe);

pozostawac w sprzecznoSci z interesem Ustugodawcy, tj. treSci stanowigcych materiaty o
charakterze reklamowym innego przedsigbiorcy lub produktu; treSci nie zwigzanych z
dziatalnoScig Ustugodawcy; tresci nieprawdziwych lub wprowadzajacych w btad;

narusza¢ w inny sposéb postanowienia Regulaminu, dobre obyczaje, przepisy
obowigzujacego prawa, normy spoteczne lub obyczajowe.

W przypadku otrzymania powiadomienia zgodnie z §9 Regulaminu, Ustugodawca zastrzega
sobie prawo do modyfikowania lub usuwania treSci zamieszczanych przez Uzytkownikéw w
ramach korzystania przez nich z ustug, o ktérych mowa w §7 Regulaminu, w szczegdlnoSci
w odniesieniu do tresci, co do ktdrych, opierajac sie na doniesieniach osob trzecich lub
odpowiednich organéw, stwierdzono, Ze mogg one stanowi€ naruszenie niniejszego



Regulaminu lub obowigzujacych przepiséw prawa. Ustugodawca nie prowadzi biezacej
kontroli zamieszczanych treSci.

7. Uzytkownik wyraza zgod¢ na nieodptatne wykorzystywanie przez Ustugodawce
umieszczonych przez niego treSci w ramach Strony Internetowe;j.

§ 9 Zglaszanie zagrozenia lub naruszenia praw

1. W przypadku, gdy Uzytkownik lub inna osoba lub podmiot uzna, iz treS¢ publikowana na
Stronie Internetowej narusza ich prawa, dobra osobiste, dobre obyczaje, uczucia, moralnos¢,
przekonania, zasady uczciwej konkurencji, know-how, tajemnic¢ chroniong prawem lub na
podstawie zobowigzania, moze powiadomi¢ Ustugodawce o potencjalnym naruszeniu.

2.  Uslugodawca powiadomiony o potencjalnym naruszeniu, podejmuje niezwtoczne dziatania
majgce na celu usunigcie ze Strony Internetowej, treSci bedacych przyczyng naruszenia.

§ 10 Ochrona danych osobowych

1. Zasady ochrony Danych Osobowych zamieszczone sg w Polityce prywatnoSci.

§ 11 Rozwigzanie umowy

1. Zaréwno Uzytkownik, jak i Ustugodawca mogg rozwigzaé umowe o Swiadczenie ustug
drogg elektroniczng w kazdym czasie 1 bez podania przyczyn, z zastrzezeniem zachowania
praw nabytych przez drugg stron¢ przed rozwigzaniem ww. umowy oraz postanowiefl
ponizej.

2. Strony moga rozwigza¢ umowe o Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng poprzez ztozenie
stosownego oSwiadczenia woli, w szczegdlnoSci przy uzyciu dowolnego Srodka
komunikacji na odlegto$¢, w sposéb umozliwiajacy drugiej stronie zapoznanie si¢ z nim.

3. Uslugodawca wypowiada umowe o Swiadczenie ustugi nieodptatnej drogg elektroniczng
poprzez wystanie do Uzytkownika stosownego o§wiadczenia woli na adres poczty
elektronicznej podany przez Uzytkownika podczas Rejestracji.

§ 12 Postanowienia koncowe

1. Ustugodawca ponosi odpowiedzialnoS¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy, lecz w przypadku uméw zawieranych z Uzytkownikami bedgcymi
Przedsiebiorcami Ustugodawca ponosi odpowiedzialnoS¢ tylko w przypadku umySlnego
wyrzadzenia szkody 1 w granicach rzeczywiScie poniesionych strat przez Uzytkownika
bedacego Przedsigbiorcg.



Tres$¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez wydrukowanie, zapisanie na
no$niku lub pobranie w kazdej chwili ze Strony Internetowe;].

W przypadku powstania sporu na gruncie zawartej umowy o Swiadczenie ustugi droga
elektroniczng, strony beda dazyty do rozwigzania sprawy polubownie. Prawem witaSciwym
dla rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych na gruncie niniejszego Regulaminu jest
prawo polskie.

Ustugodawca informuje Uzytkownika bedacego Konsumentem o mozliwoSci skorzystania z
pozasagdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczefi. Zasady dostgpu
do tych procedur dostepne sg w siedzibach lub na stronach internetowych podmiotéw
uprawnionych do pozasagdowego rozpatrywania sporow. Moga nimi by¢ w szczegdlnosci
rzecznicy praw konsumenta lub Wojewddzkie Inspektoraty Inspekcji Handlowej, ktérych
lista jest dostgpna na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.
Ustugodawca informuje, ze pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostepna jest
platforma internetowego systemu rozstrzygania sporéw pomie¢dzy konsumentami i
przedsigbiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR).

Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu. Wszystkie umowy o
Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng zawarte przed dniem wejScia w zycie nowego
Regulaminu sg realizowane na podstawie Regulaminu, ktéry obowigzywat w dniu zawarcia
umowy o $wiadczenie ustugi drogg elektroniczng. Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie w
terminie 7 dni od opublikowania na Stronie Internetowej Serwisu. Ustugodawca
poinformuje Uzytkownika na 7 dni przed wejSciem w zycie nowego Regulaminu o zmianie
Regulaminu za pomocg wiadomosci przestanej drogg elektroniczng zawierajacej odnos$nik
do tekstu zmienionego Regulaminu. W razie, gdy Uzytkownik nie akceptuje nowej tresci
Regulaminu obowigzany jest zawiadomic¢ o tym fakcie Ustugodawce, co skutkuje
rozwigzaniem umowy zgodnie z postanowieniami §11.

Umowy z Ustugodawcg zawierane sg w jezyku polskim.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 04.02.2021 r.



